CLUB UTILISATEUR

LE MOT DE LA PRESIDENTE

Chers membres ou futurs adhérents du Club U Horoquartz,

C’est avec une immense joie que je vous annonce ’acquisition et le
déploiement de notre nouvelle plateforme collaborative Talkspirit,
véritable tremplin vers une interaction plus fluide et enrichissante au
sein de notre communauté. Je suis convaincue que cet outil marque
une étape importante dans notre quéte de partage.

La plateforme collaborative que nous avons choisie est concue pour
étre intuitive et accessible, facilitant ainsi le partage de bonnes pra-
tiques entre les adhérents. Que vous soyez un nouveau membre ou un
vétéran, vous y trouverez progressivement une mine d’informations
et de ressources pour optimiser vos pratiques et répondre a vos ques-
tions.

Mais ce n’est pas tout. Afin de renforcer le lien entre théorie et pra-
tique, nous avons également mis en place quatre ateliers thématiques
qui fonctionneront en bindome constitué d’un adhérent du club et d’un
expert de chez Horoquartz. Ce dispositif offre une occasion unique de
bénéficier dans un cadre collaboratif et bienveillant de conseils sur les
fonctionnalités existantes et d’alimenter les sujets/demandes d’évo-
lutions prioritaires pour les clients d’Horoquartz.

Les thématiques abordées sont les suivantes :

«Planification (avec coté Club U Justine Martinot de Decathlon et Lam-
bert Rejany coté HQ)

«Architecture et infrastructure (avec coté Club U Patrice LOISY de
STEF et XX coté HQ)

«Gestion des Temps et Self-Service (avec Sidney Hanon c6té HQ)
«Gestion d’Activité (Aude Pignard coté HQ)

Sur ces 2 derniers ateliers, nous souhaitons faire appel a l’'un d’entre-
vous pour les animer, c6té adhérent. Signalez-vous auprés de Claudie !
Notez la date du 1er RV pour expliciter la méthodologie de ces
ateliers ainsi qu’une présentation de maquettes sur de nouvelles
fonctionnalités sur la gestion des temps et du self-service : le mardi
25 février de 16h a 17h.

En renouvelant au plus tot votre adhésion au club U, nous enverrons
un lien pour accéder a la plateforme au référent que vous aurez dési-
gné. Des lors, je vous encouragerai vivement a vous connecter a cette
plateforme pour explorer toutes ses fonctionnalités et commencer a
tisser des liens avec d’autres membres. Votre participation active a
ces échanges est le cceur vivant de notre club, et ensemble, nous
pouvons construire une communauté encore plus forte et innovante.
En attendant de vous retrouver sur notre nouvelle plateforme, je vous
adresse mes salutations les plus sincéres.

Isabelle Forestier
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LES 3 BONNES RAISONS
D’ETRE ADHERENT AU CLUB
UTILISATEUR

« Echanger des connaissances,
des expériences et des bonnes
pratiques avec d’autres
utilisateurs.

o Proposer des orientations et des
évolutions de solutions et de
services.

« S’informer de facon réguliere,
et en avant-premiere, des
évolutions technologiques et
fonctionnelles des solutions de la
gamme Horoquartz.

AGENDA 2025

Les Régionales en présentiel
e jeudi 15 mai a Carquefou

o jeudi 22 mai a Paris

e mardi 5 juin a Lyon

e jeudi 12 juin a Pau

Les 4 Ateliers thématiques avec

la plateforme Talkspirit en visio

« Gestion des temps et self-service,
Planification, Gestion d’Activité et
Architecture et infrastructure.

La Nationale
o Octobre a Paris (date a définir)

Le Club aujourd’hui : 220 adhérents représentant 94 sociétés ou collectivités

Le Club .
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ORGANISATION DU CLUB

Le Club est une organisation nationale
avec des manifestations régionales.
Son périmétre comprend les gammes
de solutions de gestion des temps des
plannings et des activités eTemptation
d’Horoquartz.

CONDITIONS POUR ETRE ADHERENT

Etre utilisateur d’une solution Horoquartz de gestion des

temps, des activités, ou de planification.
Représenter une personne morale.

Avoir payé le droit d’utilisation du logiciel.
Etre a jour de la cotisation au Club Utilisateur.

4 réunions Régionales au printemps :

« Echanges entre les adhérents
» Intervention de l’éditeur a la demande
o Ateliers thématiques

MONTANT DE LA COTISATION

Effectif < 100 personnes

L . . Forfait 2 personnes : 150 € et 50 € par personne suppl.
1 réunion Nationale a I’automne :

Effectif de 100 a 499 personnes

. Récapitulatif des réuni sgional
ceaprtlfalll des reunions reglonales 1 personne : 250 € et 50 € par personne suppl.

» Réponses d’Horoquartz

+ Présentation des nouveautés
d’Horoquartz en avant-premiére

« Intervention sur un sujet d’actualité

Effectif de 500 a 999 personnes
1 personne : 300 € et 50 € par personne suppl.

Effectif de 1 000 a 4 999 personnes

Des Comités dédiés sur un module, un 1 personne : 350 € et 50 € par personne suppl.

secteur d’activité ou une solution : réalisés
en visio sur un format court, ces groupes
de travail a fréquence réguliéere collaborent
avec l’équipe produit d’Horoquartz sur les
évolutions a venir.

Effectif de 5 000 a 9 999 personnes
1 personne : 400 € et 50 € par personne suppl.

Effectif > 10 000 personnes

1 personne : 500 € et 50 € par personne suppl.
Des Ateliers’U de 1 a 2 heures réalisés en
visio sur des thémes ponctuels techniques
ou fonctionnels pour recueillir les
questions/remarques des adhérents et leur
diffuser de l’information produit sans qu’ils
aient a se déplacer.

La premiére adhésion doit étre nominative afin d’avoir un
contact pour nos échanges de courrier et de mails. Les
inscriptions supplémentaires peuvent étre juste au nom de
la société permettant ainsi de déléguer la personne de son
choix aux réunions.

Pourquoi une cotisation ?
Le Club est indépendant juridiquement et financierement et cette indépendance est la garantie de sa légitimité.
La cotisation sert a couvrir les frais logistiques lors des réunions, les frais de gestion et de communication.

COMPOSITION DU BUREAU

Présidente : Isabelle FORESTIER, FRANCE TRAVAIL
Trésorier : Julien GASPARD, DANONE

Secrétaire : Nuriye ZENGIN, GRAND LYON HABITAT
Administrateur : Gaél BOITEL, SEB

Administratrice : Claire CARRON, FRANCE TRAVAIL
Administrateur : Patrice LOISY, STEF

Administratrice : Laila RAFI, MICHELIN

Administrateur : Olivier LETOURNEUX, COOPERATIVE U
Administrateur : Jacques QUEHEILLE, TEREGA
Administratrice : Chloé GARRETTE, MICHELIN

Le Club des Utilisateurs Horoquartz - Association Loi 1901 non assujettie a la TVA
23 Avenue Carnot - 91300 MASSY - tél: 02 51 53 13 00
club-utilisateur@horoquartz.fr - www.le-club-u.fr
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